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Max Matthiessen 
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Distribution 

Anknutna ombud (AO) 



• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Kundkategorisering 

Kommunikation och språk 



Produkter, tjänster och 
produktstyrning 
Egna finansiella tjänster 

Produkter som producerats av andra 

Målgrupper 

Till motverkande av penning-
tvätt och finansiering av 
terrorism 



Egenskaper och risker med 
Finansiella instrument 

Hantering av 
intressekonflikter 

Utförandeplatser 

Korsförsäljning 

• 

• 



Kostnader, avgifter och 
ersättningar från tredje part 

Rapportering 

Investerarskydd 

Skydd av kunders 
värdepapper och medel 

http://www.riksgalden.se/


Insättningsgarantin 

Riktlinjer för orderhantering 

Klagomålshantering 

http://www.riksgalden.se/
mailto:mmvp_klagomalsansvarig@maxm.se


Tillsynsmyndighet & 
Registrering 
Finansinspektionen 

Postadress: Box 6750, 113 85 Stockholm 

Telefon: 08-408 980 00 

Bolagsverket 

Ändringar och uppdateringar 

http://www.konsumenternas.se/
http://www.arn.se/
mailto:finansinspektionen@fi.se
mailto:bolagsverket@bolagsverket.se
http://www.bolagsverket.se/
http://www.fondab.com/
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Prislista Fondmarknaden.se 



 


